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XXX
Многоуважаемые господа!


Довожу до вашего сведения, что начиная с декабря 2007 я приостанавливаю перечисления ежемесячной арендной платы на ваш текущий счет. 

Об этом я устно в телефонном разговоре заявлял вашему работнику в первых числах ноября 2007 года. А именно, попросил снова поставить в известность руководство Finacs y Sagrera о нижеизложенной проблеме, решить ее до конца месяца и позвонить мне. 
К сожалению, с вашей стороны не то что никаких действий предпринято не было, вы даже не удостоили меня телефонным звонком, тем самым вынудили меня действовать подобным образом.

Я снова коротко изложу суть проблемы, которая не решается уже несколько лет подряд.

Как вам известно, с тех пор, как в локаль на нижнем этаже  нашего дома въехала фирма «xxxx», весь наш дом, а в частности, наша квартира превратились в большой свинарник, курительный кабинет, зал собраний и просто общественный туалет. Мне неоднократно приходилось наблюдать, как работники данной фирмы выходили в patio de luz и прямо там на пол и стены испражнялись по естественным надобностям. Замечания и ругань с моей стороны не принесли положительных результатов. В результате этого в колодце, а значит и в квартире стоит ужасная вонь, которую ничем нельзя устранить. А в теплое время года, к тому же, там размножаются и летят к нам в квартиру черные помойные мухи, которые кусаются. Я серьезно обеспокоен этим, так как имеется большая доля риска приобрести инфекционные заболевания.

Более того, в этом же колодце постоянно хранятся строительные леса и разный хлам, чего быть не должно.
Я обращался с заявлением в суд и Санитарно-эпидемиологическую службу Оспиталета. Последние, правда, присылали своих работников несколько раз, но кардинально проблема так и не была решена.

Безусловно, я обращался и к вам с просьбами и требованиями решить проблему. Но вместо помощи, вы дважды за последний год повысили арендную плату. Правомерность данного повышения рассматривается моим адвокатом. 

К тому же, стекло в ванной, развитое вашим сотрудником, вы обещали вставить еще в июле сего года но, как обычно, слова остались только словами. 
Я уверен, что вы в состоянии изменить ситуацию и навести порядок в нашем доме (при желании, конечно). И поскольку я подписывал контракт на аренду жилья, а не свинарника, я требую выполнения условий ДВУХСТОРОННЕГО контракта. 

В ближайшее время:

· В колодце нижнего этажа не должно хранится никаких посторонних предметов. 

· Должна быть произведена основательная уборка и если потребуется ремонт для устранения зловония. 

· Ни в коей мере и ни при каких условиях колодец не должен использоваться в качестве туалета или курилки и собраний.

· В колодце должна производится еженедельная уборка.

· Входная дверь – жалюзи локаля должна быть смазана. 

Со своей стороны я обязуюсь возобновить оплату аренды жилья. Как только оно станет таковым после выполнения вышеизложенных условий. И безусловно, только за тот период, когда будет поддерживаться порядок.
В случае, если вам снова захочется проигнорировать мои требования, оказывать на меня давление и пытаться убедить меня в том, что я и моя семья должны жить в условиях антисанитарии, тем самым указывая нам на наше место, как иностранцев, я буду отстаивать свои права до конца в судебном порядке. Если потребуется, это будет суд по правам человека в Страсбурге.

С надеждой на скорейшее разрешение нашей проблемы,

XXX
	L'Hospitalet de Llobregat, a ... de ... de 200... 

A: Finques i Sagrera 

De: XXX
Veí de: XXX (Barcelona) 

Benvolguts Senyors: 

Els aviso que, a partir del desembre de 2007, jo suspenc el pagament del lloguer del meu habitatge al compte corrent de la seva empresa. 

Aquesta decisió meva ja la vaig comunicar per telèfon a un empleat seu a principis del novembre del corrent. Concretament, li vaig pregar que avisés a l'adreça de Finques i Sagrera del problema que torno a explicar baix, exigint que es prenguessin amidades per al seu resolusión i que se m'avisessin de com hagués quedat resolt. 

Lamentablement, per la seva banda no s'ha notat cap mesura, nisiquiera m'han dignat d'una resposta telefònica, el que m'ha provocat a reaccionar de la manera més rotunda. Una vegada més repeteixo en què consisteix el problema que triga anys en resoldre's. Com saben Vostès, des que el local de la planta baixa de la finca on resideixo, ha ocupat l'empresa ...., tota la finca, i el meu habitatge en particular, s'ha convertit en una gran posilga / espai per a fumadors / sala de reunió i lavabos públics. Más d'una vegada vaig poder observar com els empleats de l'esmentada empresa van sortir al celobert per a orinar directament sobre el sòl o parets. Notificacions i queixes meves a l'empresa ....no van donar cap resultat. Arran del descrit, el pati de llum, i a través d'ell, tots els pisos, es van omplir de pudor que no es pot evitar de cap manera. En l'època calorosa de l'any la situació s'agreuja amb aparició i multiplicació de mosques grans que envaïxen els pisos i mosseguen a persones. Estic seriosament preocupat atès que aquesta situació implica un risc elevat de malalties infeccioses per als veïns de la nostra finca. 

És més, aquest celobert s'ha convertit en magatzem de bastides i altres objectes, el que està terminantment en contra de les ordenances municipals. 

He denunciat aquesta situació davant els Tribunals i el Servei Sanitari Epidemiològic de L’Hospitalet. L'últim ha enviat als seus inspectors més d'una vegada, però el problema no s'ha resolt fins al final. 

Com saben, també m'he queixat davant Vostès pregant resoldre aquest problema. En comptes d'ajudar als veïns, Vostès van pujar el lloguer dues vegades durant l'any passat. Actualment el meu advocat està estudiant la legalitat d'aquesta pujada. És més, el cristall que un empleat de la seva empresa va trencar en la finestra de la meva cambra de bany i que Vostès van prometre arreglar al juliol del corrent, no ha estat arreglat fins a la data. Una vegada més les promeses queden en meres paraules. 

Estic convençut que Uds, si ho desitgessin, són capaços d'ordenar la finca que estan gestionant. I com jo vaig signar un contracte de lloguer d'un habitatge digne i no d'una posilga, exigeixo el compliment d'aquest contracte per AMBDUES parts. 

Al més aviat possible: 

- En el pati de llum de la planta baixa no ha de quedar cap objecte estrany i no sancionat per les ordenances municipals. 

- En aquest celobert ha d'efectuar-se una neteja a fons i, si cal, una rehabilitació amb la condició de erradcar el pudor. 

- De cap manera el celobert pot ser usat com lavabo, sala de fumadors o reunions. 

- En el celobert ha de mantenir-se l'ordre mitjançant una neteja setmanal. 

- La porta d'entrada i les persianes del local han de ser greixades i deixar de contaminar acústicament els voltants de la finca. 

Per la meva banda em comprometo a reprendre el pagament del lloguer pel meu habitatge a partir de la data que es converteixi en tal, després d'haver-se complert les meves condicions. I, sense cap dubte, seguiré pagant només mentre es mantingui l'ordre en la finca. En el cas de tornar Vostès a ignorar les meves condicions, intentar pressionar-me o persuadir-me que la meva família ha de viure en una situació antisanitaria, indicant així que el nostre lloc com estrangers és de segona categoria, recorreré davant els tribunals. I si fa mancada, serà el Tribunal per als Drets Humans a Estrasburg. 

Amb una sincera esperança en la resolució amistosa del nostre problema, atentament els saluda 

XXX


